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Article preliminar: Informacio de caracter legal:

1.- Estat membre i autoritat als quals correspon el control de l'activitat de I'entitat
asseguradora. Espanya, Direccid General de Politica Financera, Assegurances i Tresor
(Generalitat de Catalunya).

2.- Legislacio aplicable al Reglament. Llei 10/2003, de 13 de juny, sobre mutualitats de previsio
social, Llei 50/1980, de contracte d'asseguranga, Decret 279/2003, de 4 de novembre, de
desplegament de determinats aspectes de la Llei 10/2003, de 13 de juny, sobre mutualitats de
previsio social, Reglament de Mutualitats (RD 1430/2002), Llei 20/2015, d’ordenacio, supervisio i
solvencia de les entitats asseguradores i reasseguradores i Reial decret 1060/2015, d’ordenacio,
supervisio i solvencia de les entitats asseguradores i reasseguradores, Reial decret llei 3/2020,
de 4 de febrer, de mesures urgents, pel qual s'incorporen a I'ordenament juridic espanyol
diverses directives de la Unid Europea en I'ambit de la contractacié publica en determinats
sectors; d'assegurances privades; de plans i fons de pensions; de I'ambit tributari i de litigis
fiscals (llibre segon), Llei 22/2010, de 20 de juliol, del codi de consum de Catalunya.

Quant a la proteccié de dades personals, son d'aplicacio la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccidé de dades personals i garantia dels drets digitals i el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46 / CE (Reglament general de proteccio de dades).

Article 1: Objecte de cobertura, persones assegurables

S'estableixen grups unitaris de prestacions per a aquesta Agrupacio, per cadascun dels quals es
rebra una indemnitzacié economica de tantes vegades 6,01 € com nombre de dies estigui
internat en clinica I'associat que hagi estat sotmés a tractament derivat d'un procés patologic, o
una indemnitzacio economica de tantes vegades 18,03 € com nombre de dies estigui internat en
una Unitat de Cures Intensives (UCI), amb un maxim de deu dies.

S'entén com a UCI aquelles que estan expressament autoritzades per la Conselleria de Sanitat
de la Generalitat de Catalunya.

El nombre maxim de grups subscrits per cada beneficiari quedara determinat, en cada moment,
pels limits que estableix la Llei 33/1984 del 2 d'agost i posteriors reials decrets. Dins els
esmentats limits, la Junta Directiva marcara els sostres a aplicar de grups unitaris, sempre en
consonancia amb el cost real de la sanitat.

En aquesta Agrupacio, s'admetran sol-licituds d'associats i de les persones que aquests puguin
inscriure, segons indica l'article num. 7 dels Estatuts, les quals gaudiran dels beneficis que la
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prestacio atorgui, i hauran de complir els mateixos requisits i condicionaments que estableix la
present Agrupacio.

L'edat limit d'ingrés sera fins als 60 anys, que compleixin els requisits previstos en els nostres
Estatuts, pel seu ingrés a I'Entitat.

Sera potestatiu per part dels sol-licitants el fet d'inscriure's en un o més dels grups establerts en
aquesta prestacié. Tanmateix, hom podra ampliar el nombre de grups que s'hagin subscrit,
atenint-se sempre a tot el que estableixen els Estatuts pel que fa referéncia a la inscripcié de
nous associats i als limits d'edat i terminis de carencia reglamentaris.

Els associats d’aquesta Agrupacid es veuran obligats a satisfer la quota mensual establerta en
cada moment per persona i grup subscrit.

El pagament de les quotes es fara sempre per mesos naturals.

Article 2: Abast de la cobertura

Tindra dret a aquesta prestacio, exclusivament, l'internament en clinica obligat per al tractament
d'un procés patologic.

Els dies de permanencia a la clinica s’'avaluaran des del dia d’entrada fins al de sortida del centre.
El dia d'entrada i el de sortida es consideraran, a efectes econdmics, com un sol dia. La
indemnitzacio cobreix un periode maxim de 90 dies.

En cas de reingrés per un mateix procés patologic, només s’'indemnitzara fins al limit maxim
de 90 dies acumulant els diferents periodes d’estada al centre sanitari.

La indemnitzacié corresponent a les estades a la UCI sera incompatible amb la indemnitzacié
d'hospitalitzacio.

Article 3: Exclusions

No tindran dret a indemnitzacio:

a) Les estades en clinica motivades per processos patologics derivats de causes
congeénites o ja existents amb anterioritat a I'ingrés de I'associat a la Mutua.

b) Les estades en clinica de caracter voluntari o preventiu no derivades de procés
patologic.

c) Les estades en clinica per processos derivats de la practica professional d’esports o
actes notoriament perillosos, no justificats per necessitats professionals o
humanitaries.
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d) Les estades en clinica produides per radiacions de qualsevol naturalesa, en especial
les resultants de la modificacio del nucli atomic, excepte quan siguin derivades de
tractament medic.

e) Les estades en clinica per motius socials, per processos senils, per convalescéncia,
per rehabilitacio i/o tractament de seqiieles, encara que el procés en la seva fase aguda
hagi tingut cobertura per I'entitat.

Article 4:Condicions per tenir dret a la indemnitzacio:

4.- Per tenir dret a la indemnitzacié economica d'hospitalitzacié medicoquirdrgica es requereix:

a) Estar inscrit en I'Agrupacio A.50.

b) Estar al corrent en el pagament de les quotes.

c) Sol-licitar ala Mutua la prestacié corresponent dins el termini maxim de quinze dies a partir

d'aquell en queé tingué lloc, acompanyant-hi un certificat estes pel metge especialista que
atengui l'internat, on consti el nom de I'associat, centre hospitalari on hagi estat intervingut
o tractat, classe i data de la intervencid i historial clinic de I'associat.
Dins el termini maxim de quinze dies des d'aquell en que hagi acabat I'estada a la Clinica,
trametra també una certificacid signada pel metge que hagi atés l'associat i per
I'administracio del Centre Hospitalari, acreditant-hi la data en qué el pacient hagi estat
donat d'alta. En cas que hi hagués reincidéencia, les correlatives certificacions per
cadascuna d'elles.

d) Dur, com a minim, sis mesos d’inscripcié a 'Agrupacio i grup corresponent, excepte
pels internaments derivats de I'embaras o part, que n’exigiran vuit. En el suposit
d’hospitalitzaciéo motivada per un accident, no s’aplicara cap termini de caréencia.

Article 5: Instancies de reclamacio

La persona mutualista, en cas de disconformitat amb la Mutualitat, pot exposar les seves queixes
o reclamacions davant del Servei d’Atencié al Client, que ha d’emetre una resolucié de la queixa
o reclamacié plantejada en el termini maxim de dos mesos des de la seva presentacid. La
reclamacio es pot presentar en suport paper o correu electronic

Denegada l'admissié de queixa o reclamacid, o desestimada totalment o parcialment, o
transcorregut el termini de dos mesos sense resolucio expressa, la persona interessada podra
presentar una reclamacio davant el Defensor de Mutualista també mitjangant suport paper o
correu electronic

La persona mutualista podra interposar les accions que consideri derivades de I'asseguranga
davant els Tribunals de Primera Instancia del domicili de la persona mutualista.
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Article 6: Indemnitzacio

Un cop completa la documentacié a presentar i obtinguts els informes técnics pertinents, la
Mutualitat procedira a la liquidacié de la corresponent prestacié en un termini maxim de 40 dies,
produint-se, en el seu cas, els efectes que procedeixen legalment sobre lincrement de les
prestacions, o bé comunicara als interessats la denegacio de la sol-licitud.

Article 7: Controveérsies
La resolucio de I'Entitat en relacid a les prestacions de la present Agrupacid, podra ésser

recorreguda pels subjectes protegits d'acord amb el que disposen els Estatuts Socials i legislacid

vigent.



Oficines Centrals

Mossén Serapi Farré, 39-41
08242 Manresa

Tel. 938 773 333

mutuacat

ASSEGURANCES



